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Projekt ALLVIEW jest nowgq, miedzynarodowq platformq, ktéra tqczy Centra Doskonalenia Zawodowego
(CoVE) w sektorze drzewnym i meblarskim. ALLVIEW posiada swoje cele operacyjne na poziomie
regionalnym, narodowym i europejskim, ktdére dotyczg innowacyjnego podejscia do unowoczesniania
ksztatcenia i szkolenia zawodowego.
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Wprowadzenie



Cel opracowania

Po doskonatym opracowaniu w ramach Tz, identyfikacji polityk regionalnych/krajowych dotyczacych
CSR, partnerzy ,ALLVIEW - Alliance of Centres of Vocational Excellence in the Furniture and Wood
Sector” (,ALLVIEW - Centrum Doskonalenia Zawodowego dla europejskiego przemystu drzewnego
i meblarskiego”), partnerzy WP4 przeanalizowali i zidentyfikowali w swoim regionie pewne dobre
praktyki zwigzane z 3 filarami CSR:
1) Gospodarka o obiegu zamknigtym
2) Integracja migrantow i uchodzcow
3) Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
Te 3 gtdwne filary zostaty przeanalizowane w nastepujacych sektorach:
e System ksztatcenia i szkolenia zawodowego
e Rynek pracy
e Srodowisko pracy
e Zadaniaw pracy

Czym jest dobra praktyka? We wniosku opisalismy dobre praktyki jako inicjatywy, ktore okazaty sie
skuteczne w danym regionie i ktore w zwigzku z tym moga byc¢ przedmiotem potencjalnego
zainteresowania innych regiondw. Udowodniony sukces oznacza, ze inicjatywa przyniosta juz wyrazne i
wymierne rezultaty w osigganiu konkretnego celu. Identyfikacja dobrych praktyk stuzy kilku celom. Co
najwazniejsze, w ramach projektu zbior dobrych praktyk bedzie cennym zrédtem nauki i inspiracji do
replikacji, dla kazdego z partnerow projektu, ale takze dla ogotu spoteczenistwa europejskiego.
Jednoczesnie we wniosku stwierdzilismy, ze w ramach tego drugiego zadania okreslimy co najmniej 1
nieformalng metodologie na region, ktora bedzie wykorzystywana jako narzedzie w sektorze drzewnym
i meblarskim.

Co to jest edukacja nieformalna? Ksztatcenie nieformalne odnosi sie do zaplanowanych,
ustrukturyzowanych programdw i procesow edukacji osobistej i spotecznej mtodych ludzi, majacych na
celu poprawe szeregu umiejetnosci i kompetencji, poza formalnym programem edukacyjnym. Edukacja
nieformalna ma miejsce w takich miejscach, jak organizacje mtodziezowe, kluby sportowe oraz grupy
teatralne i spotecznosciowe, gdzie mtodzi ludzie spotykaja sie, aby na przyktad wspdlnie realizowad
projekty, gra¢ w gry, dyskutowac, jezdzi¢ na biwaki lub tworzy¢ muzyke i przedstawienia. Osiggniecia w
zakresie edukacji nieformalnej sg zwykle trudne do poswiadczenia, nawet jesli ich uznanie spoteczne
wzrasta.

Edukacja nieformalna powinna by¢ rowniez:
e dobrowolna
e dostepna dla wszystkich
e zorganizowanym procesem z celami edukacyjnymi
*  partycypacyjna
e skoncentrowana na uczniu
*  onauce umiejetnosci zyciowych i przygotowaniu do aktywnego obywatelstwa
e oparta naangazowaniu zarowno indywidualnego, jak i grupowego uczenia sie z podejsciem zbiorowym
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e holistycznaizorientowana na proces
e oparta na doswiadczeniu i dziataniu
e zorganizowana w oparciu o potrzeby uczestnikow.

Edukacja formalna, pozaformalna i nieformalna sg uzupetniajgcymi sie i wzajemnie wzmacniajgcymi sie
elementami procesu uczenia sie przez cate zycie.

Edukacja nieformalna jest jednym z filaréw, na ktorych opiera sie program ERASMUS+, ktdéry promuje
europejska mobilnos¢ mtodziezy w grupach i jednostkach, poprzez wymiany i wolontariat zagranica,
uczenie sie miedzykulturowe i inicjatywy dla mtodych ludzi w wieku od 13 do 30 lat.

Edukacje nieformalng mozna wyjasnic formuta ,,uczenie sie przez dziatanie" lub uczenie sie bezposrednio
w terenie. Metodologia uczenia sie sktada sie z interakcji miedzy uczniami a rzeczywistymi sytuacjami,
ktdérych doswiadczaja.

Aby lepiej wyjasnic, w jaki sposob edukacja nieformalna moze by¢ przydatna dla sektora drewna i mebli,
chcemy pokaza¢ w tym dokumencie kilka przyktadéw zastosowanej metodologii.

Ten kompletny raport opiera sie na strukturze ztozonej z nastepujacych sekgji:
e  Analiza poréwnawcza dobrych praktyk zwigzanych z 3 filarami CSR w Europie.
e  Zestaw nieformalnych metodologii zwigzanych z 3 filarami CSR w Europie.

Niniejszy dokument jest drugg czescig pierwszego raportu, w ktdrym przedstawiono dobre praktyki i
metodologie pozaformalng badang w Belgii przez partnera EURADA. Dokument zawiera nie tylko raport,
ale takze objasniajgce infografiki.
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2. Dobre praktyki w Belgii - raport

Nr Dobre praktyki Opis Link

Aplikacja do ttumaczenia FACT, dostepna na iOS i Google Play, Link
utatwia komunikacje poprzez ttumaczenie stow miedzy
niderlandzkim, francuskim, angielskim, arabskim, dari, pasztu,

rumunskim, polskim, hiszpariskim i somalijskim. Stuzy jako
narzedzie do nauki holenderskiego Zargonu i zawiera pisemne

Aplikacja FACT ) L . L .
(narzedzie ttumaczenia, dzwiek native speakerow i obrazy pomocnicze.
komuqnikac'i Aplikacja jest bezptatna i oferuje pakiet podstawowego
. . ! stownictwa  dotyczacego  bezpieczenstwa i  dobrego
pierwszej pomocy) : . ) N . . .
Lipiec 2026 F samopoczucia, a takze terminologii zwigzanej z maszynami,
P o , . narzedziami, surowcami i materiatami. Od 2022 r. udostepnia
Integracja migrantow i L . . . .
hodzcow rowniez pakiety stownictwa dla sektorow drzewnego i
uc : ) ) .
Belai meblarskiego, metalowego, rolniczego, ogrodniczego i w zakresie
elgia

ustug porzadkowych. Aplikacja stanowi odpowiedz na wyzwania
zwigzane z barierami komunikacyjnymi w miejscu pracy dla oséb
niebedacych rodzimymi uzytkownikami jezyka, ktére czesto
uniemozliwiaja migrantom i uchodzcom wejscie na rynek pracy.
Jej gtéwnym celem jest utatwienie komunikacji w miejscu pracy
miedzy osobami z réznych srodowisk i postugujgcymi sie réznymi
jezykami ojczystymi oraz zmniejszenie barier wejscia na rynek
pracy dla uchodzcow i migrantdéw. FACT zostat uruchomiony 16
lipca 2020 r. i poczatkowo obejmowat sektor rolniczy/zielony i
metalowy, a w 2021 r. dodano sektor ustug porzadkowych i branze
hotelarsky. Gtéwnymi zainteresowanymi stronami s3 Prowincja
Flandrii Zachodniej, Agencja Rozwoju Prowincji Flandrii
Zachodniej, flamandzkie publiczne stuzby zatrudnienia VDAB,
walonskie publiczne stuzby zatrudnienia Forem, organizacja "Aide
a l'emploi des jeunes", Fedasil, Czerwony Krzyz we Flandrii,
Boerenbond, Region Walonii i Centrum Edukacji Podstawowej.
Aplikacja przynosi korzysci zatrudnionym i poszukujgcym pracy
osobom niebedgcym rodzimymi uzytkownikami jezyka.

Miedzysektorowa kampania materiatow wideo w jezyku Link
m niderlandzkim i francuskim ma na celu podniesienie $wiadomosci i

zapobieganie dyskryminacji z r6znych powodow w miejscu pracy,
w szczegolnosci w sektorze drzewnym i meblarskim. Dane UNIA z
lat 2017-2020 pokazujg, ze dyskryminacja rasowa stanowi 27%
skarg dotyczacych pracy i zatrudnienia, co podkresla czesty brak
Swiadomosci pracodawcdw na temat dyskryminacji w miejscu
pracy. Inicjatywa ta obejmuje 29 sektorow i koncentruje sie na
uswiadamianiu pracodawcom i pracownikom niewfasciwych
zachowan i praktyk dyskryminacyjnych za pomoca krétkich
filmow. Ponadto kampania obejmuje badanie majace na celu
wykrycie dyskryminacji w procesie rekrutacji za pomoca testow

UNIA - Dziatania
zapobiegajace
dyskryminacji w
firmach drzewnych i
meblarskich

2018

Integracja migrantow i
uchodzcow
Zapewnienie
dostepnosci osobom
ze szczegOlnymi
potrzebami

korespondencyjnych, w ktorych fikcyjne listy aplikacyjne od osob
o identycznych kwalifikacjach, ale roznym pochodzeniu
etnicznym, sg wysytane do 200 firm w celu zaobserwowania
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Belgia wszelkich uprzedzen. Na podstawie tych ustalen zostang
wdrozone dalsze dziatania majace na celu zapobieganie
dyskryminacji. Projekt, realizowany od listopada 2021 r. do
pazdziernika 2022 r., obejmuje rzad flamandzki, organizacje
branzowe, federacje pracodawcéw i zwiazki zawodowe, z
korzyscia dla pracownikow i 0séb poszukujgcych pracy.

Pracodawcy borykaja sie ze znalezieniem pracownikow i Link
S WATCH pozostawiajg wakaty otwarte miesigcami, poniewaz rynek pracy
FOR wydaje sie by¢ wyczerpany. Czesto jednak przeoczajg
TALENT potencjalnych kandydatéw wéréd migrantéw, uchodzcéw i 0séb z
niepetnosprawnosciami  ograniczajagcymi  prace. Grupy te
Watch For Talent - napotykaja bariery podczas ubiegania sie o prace, a firmy musza

Inspirujacy dostosowac role do ich potrzeb. W tym inspirujgcym podreczniku
podrecznik integracji przedstawiamy pracodawcom "przedsiebiorczos¢ sprzyjajaca
2019-2021 wtaczeniu spotecznemu". Uswiadamiamy pracodawcom bariery,

Integracja migrantéw i ktore czesto uniemozliwiajg tym grupom defaworyzowanym

uchodzcéw rozpoczecie pracy w sektorze drzewnym i meblarskim. W naszym
Zapewnienie inspirujgcym podreczniku przedstawiamy 10 kluczy do pracy nad
dostepnoéci osobom "przedsiebiorczoscig  sprzyjajaca  wiaczeniu  spotecznemu".

ze szczegdlnymi Znajdziesz tu rowniez kilka praktycznych wskazowek i
3 potrzebami instrumentow, ktdre pomoga Ci w pracy nad "przedsiebiorczoscia
Belgia sprzyjajaca wigczeniu spotecznemu". Dzieki dobrym praktykom i
praktycznym przyktadom mamy nadzieje zainspirowac ich do
pracy nad tematem "przedsiebiorczosci sprzyjajacej witaczeniu
spofecznemu". Zainteresowane strony obejmujg architektow
miejsc pracy, Europejski Fundusz Spoteczny oraz Woodwize dla
sektora drzewnego i meblarskiego. Inicjatywa jest skierowana
zarowno do pracodawcow, jak i pracownikow, wymaga o,5 etatu
personelu z wiedzg z zakresu HR, integracji i niedyskryminacji oraz
budzetu w wysokosci okoto 50 0oo euro. Ciagte dziatania, takie jak
wsparcie jezykowe, stowniki obrazkowe, projektowanie miejsc
pracy sprzyjajacych wiaczeniu spotecznemu i poradnictwo
zawodowe s3g niezbedne, ale firmy potrzebuja réwniez wsparcia
zewnetrznego, coachingu i zachet finansowych do skutecznego
wdrazania, zwlaszcza w MSP, ktére nie koncentruja sie na
integracji spoteczne;j.

Duo for a Jobtaczy poszukujacych pracy mtodych ludzi w wieku 18- Link
30 lat o pochodzeniu migracyjnym z mentorami w wieku 5o lat i
starszymi, ktorzy dobrowolnie wykorzystuja swoje doswiadczenie
zawodowe, aby pomdc tym mtodym ludziom w znalezieniu
n uo FUR Al nB zatrudnienia. Pary mentor-podopieczny spotykaja sie przez co
intergenerational coaching . L. . . . ) Lo
najmniej dwie godziny w tygodniu przez szes¢ miesiecy, a

Duet do pracy mentorzy oferujg wsparcie w poszukiwaniu pracy, aplikacjach i
4 2009 - do teraz szkoleniach. Inicjatywa ta jest odpowiedzig na trudnosci mtodych
Integracja migrantéw i  migrantow w wejsciu na belgijski rynek pracy oraz niedostateczne
uchodzcow wykorzystanie umiejetnosci i doswiadczenia osob powyzej so.
Belgia roku Zzycia. Rozpoczeta w 2013 roku w Antwerpii, a obecnie

aktywna w o$miu belgijskich miastach, inicjatywa Duo for a Job
utatwia miedzykulturowy mentoring w celu poprawy wskaznikéw
zatrudnienia mifodych o0séb poszukujgcych pracy i uznania
wartosci doswiadczenia oséb starszych. Wspierany przez lokalne
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wiadze, firmy i strone internetowg rejestracji, program
zaowocowat 1245 miejscami pracy i 520 stazami lub kursami
szkoleniowymi w ciggu osmiu lat. Zewnetrzna ewaluacja
przeprowadzona w 2016 roku potwierdzita skutecznos¢ programu
w zwiekszaniu wskaznikéw zatrudnienia i pewnosci siebie wérod
uczestnikow, udowadniajac, ze podejscie mentorskie jest
optacalng inwestycja. Ze wzgledu na sukces, program zostat
rozszerzony na Holandie i Francje.

Projekt Ecy-Twin to inicjatywa transgraniczna Interreg V Francja- Link
Walonia-Flandria wspierana przez Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego oraz wtadze regionalne Walonii i Flandrii. Promuje

on wymiane gospodarczg i spoteczng miedzy regionami Francji i
Belgii, koncentrujac sie na sektorach tekstylnym, drzewnym i
meblarskim. Branze te stojg w obliczu wspdlnych wyzwan

interreg H

France-walonio Ve e zwigzanych z réwnowazeniem kontroli wptywu na srodowisko z
Ecy-Twin rozwojem gospodarczym i konkurowaniem z krajami o niskich
Projekt Ecy-Twin ptacach i tagodnych przepisach srodowiskowych. Projekt ma na
2020 - 2022 celu podniesienie s$wiadomosci na temat produktow przyjaznych
Gospodarka o obiegu dla Srodowiska, powiazanie ich tworzenia ze zréwnowazonym
zamknietym rozwojem oraz opracowanie nowych modeli biznesowych. Cele
> Belgia obejmuja edukowanie firm i spoteczenstwa w zakresie

ekologicznie zaprojektowanych rozwigzan, opracowywanie
modeli demonstracyjnych o udowodnionych korzysciach dla
$rodowiska oraz rozpowszechnianie wiedzy w catym Euroregionie.
Dziatania obejmujg monitorowanie rynkéw i przepisow,
organizowanie seminariow i tworzenie grup roboczych, ktore
pomagajg firmom w walidacji ekoinnowacyjnych koncepcji. W
ciagu dwaoch lat odbyto sie ponad 10 warsztatow z udziatem ponad
300 uczestniczacych firm, wykazujacych duze zainteresowanie i
spetniajgcych cele projektu, podkreslajac potencjat tworzenia
przedsiebiorstw skoncentrowanych na gospodarce o obiegu
zamknietym i zatrudnieniu sprzyjajagcym wtaczeniu spotecznemu.

Opracowanie przewodnika dobrych praktyk CSR w sektorze drzewnym i
www.allview.eu meblarskim 11



https://www.ecytwin.eu/

oy’
Allview

Zestaw nieformalnych metodologii
zwigzanych z 3 filarami CSR w
Europie



3. Europejskie nieformalne metodologie

NR 1

NAZWA SWIETE DREWNO. SOLIDARNOSCIOWA INICJATYWA STOLAKRSKAE]
GHLIIN (BELGIA)

KRAJ Belgia

FILAR CSR 1) Gospodarka o obiegu zamknietym

2) Integracja migrantéw i uchodzcéw

CZAS TRWANIA  Od 2020 roku i trwa do dzis.
AKTYWNOSCI

LICZBA /
UCZESTNIKOW
(MIN - MAX)

ZALECANY
WIEK
UCZESTNIKOW

+18.

RODZAJ GRUPY  Dorosli, bezrobotni, osoby zagrozone wykluczeniem, migranci, uchodzcy.
DOCELOWEJ

WYMAGANE /
KOMPETENCJE |
UMIEJETNOSCI

CELE - Promowanie gospodarki o obiegu zamknigtym.
- Integracja 0sob zagrozonych wykluczeniem na rynku pracy.
- Wykorzystanie zréwnowazonych technik w produkcji mebli.

PI
OPIS Inicjatywa ta rozpoczeta sie w belgijskiej spotecznosci, gdy ludzie postanowili

poszukac sposobow na dodanie wartosci drewnu, ktérego nie mogli sprzedac w
sklepie. Projekt Holy-Wood ma na celu zapewnienie drugiego zycia zuzytemu
drewnu, a takze zaoferowanie klientom lokalnej, etycznej i solidarnej
alternatywy.

Nalezy zauwazy¢, ze Grupa Emmaus angazuje rowniez osoby zagrozone
wykluczeniem i migrantow, a dzieki tej inicjatywie, ktora zacheca do gospodarki
o obiegu zamknietym odnowionych produktéw z drewna i mebli z drugim
zyciem, stara sie rowniez uczy¢ nowych zréwnowazonych technik poprzez
praktyke.

Holy-Wood zbiera, sortuje i przerabia unikalne elementy lub mate zestawy
mebli, wykorzystujgc przy tym produkty przyjazne dla $rodowiska (oleje i
naturalne farby). Inicjatywa koncentruje sie na tworzeniu designerskich mebli, a
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zarowno sklep, jak i warsztat stolarski zostaty otwarte, aby dzieli¢ sie tg pasjg do
drewna z innymi.

Partnerstwo Holy-Wood zostato zainicjowane z powodu dreczacego problemu,
ktory niepokoit niektdrych cztonkdow grupy Emmaus. Pomimo rosnacej jakosci
darowizn otrzymywanych w Ghlin, wiele drewnianych produktéw musiato zostac
wyrzuconych. Kategoria drewna odpowiadata 30 tonom odpadéw dla Emmaus
Ghlin w 2017 r., a utylizacja tych odpaddw wigzata sie z kosztami dla grupy. W
ten sposdb narodzit sie pomyst zapewnienia wartosci dodanej temu drewnu.
Inicjatywa ta powstata rowniez dlatego, ze spotecznosc dba o wptyw, jaki ma na
$rodowisko.

Zainspirowana przez bytego wolontariusza z Emmaus, inicjatywa Holy-Wood
zostata w ten sposob zapoczatkowana jako stowarzyszenie przez cztonkow
zatozycieli, ktorzy sa lokalnymi interesariuszami: osrodek zajmujacy sie
gospodarka o obiegu zamknietym Ecores, Atelier d'Anya, Juhl carpentry,
kolektyw OUT (Uniwersytet w Mons) i Les mate ateliers du faire.

W ramach partnerstwa z Holy-Wood, Emmaus Ghlin udostepnito warsztat dla
stolarzy ze spotecznosci Emmaus. Zbudowano i wyposazono hangar, aby
stworzy¢ komfortowe srodowisko pracy dla zespotu. W ten sposdb osiggnieto
dwa cele inicjatywy: zmniejszenie ilosci odpadéw przy jednoczesnym stworzeniu
zrownowazonej dziatalnosci rzemieslniczej z naciskiem na spotecznosc.
Holy-Wood zdobyto Prix Horizons 2021, nagrode za zréwnowazony rozwoj,
ktora opierata sie na 4 kryteriach: aspektach spotecznych, srodowiskowych i
ekonomicznych, a takze zaangazowaniu obywateli w inicjatywy.

POTRZEBNE )
Wymagania:
ZASOBY
- Warsztaty na terenie stowarzyszenia Emmaus Ghlin, Belgia.
- Drewniane czedci, porzucone meble i narzedzia robocze.
METODA Ciggte wsparcie i ocena podczas produkcji nowych mebli ze starych lub
EWALUACJI uszkodzonych czesci.
DOWODY NIE DOTYCZY
SUKCESU
ZDOBYTA Aby promowac te inicjatywy, wymagana jest pewna kwota finansowania i czesto
WIEDZA tego typu stowarzyszenia maja trudnosci z jej uzyskaniem, jednak po uzyskaniu
finansowania wyniki w zakresie wdrazania ulepszen w integracji niektorych grup
ludzi i wejscia w zréwnowazony cykl gospodarczy, w tym przypadku mebli
wykonanych z odpadoéw, s zadowalajace.
POTENCJAL Potencjat replikacji jest wysoki i tak jest do dzis.
REPLIKACII
LINK https://holy-wood.be/

Opracowanie przewodnika dobrych praktyk CSR w sektorze drzewnym i
www.allview.eu meblarskim 14
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